NSW PATIENT SURVEY
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The NSW Patient Survey gathers information about patients’ experiences of health care so we can improve services. You have been selected
to take part in this survey because you recently received care from a public health service in NSW. This survey is voluntary and strictly
confidential. If you need assistance completing the survey in your language, please call the Health Care Interpreter Service on (02) 4924 6285,
select option 9 and leave a message during business hours (8:30am to 5:00pm). An interpreter will ring you back to assist you.
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Filipino/Tagalog
SARBEY NG PASYENTE SA NSW
Ang “NSW Patient Survey” ay nangangalap ng impormasyon tungkol sa mga
karanasan ng pangangalaga sa kalusugan ng mga pasyente para lalong
mapahusay ang mga serbisyo. Kayo ay napiling kasali sa sarbey na ito dahil
katatapos lamang ninyong maalagaan mula sa isang pampublikong
tagapaglingkod ng kalusugan sa NSW. Ang sarbey na ito ay boluntaryo at
kompidensiyal. Kung kayo ay nangangailangan ng tulong sa pagkukumpleto
ng sarbey sa inyong wika, tumawag po sa Health Care Interpreter Service sa
libreng matatawagang telepono na(02) 4924 6285sa mga oras ng trabaho
(8:30nu hanggang 5:00nh).
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uTTNPETieG. 'EXETE ETTIAEYET YIO VO CUPHPETAOXETE G' QUTH TNV €PEUVA, ETTEIDNA
voonAeuBrkare | cag TPoo@épOnke TTepiBaAwn Tpdogata amé pia dnudaia
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Indonesian/Bahasa Indonesia

SURVEI PASIEN NSW

Survei Pasien NSW (NSW Patient Survey) mengumpulkan informasi mengenai
pengalaman para pasien dalam hal perawatan kesehatan agar kami dapat
meningkatkan layanan kami. Anda terpilih untuk ikut serta dalam survei ini
karena Anda baru-baru ini mendapatkan perawatan kesehatan dari salah satu
layanan kesehatan umum di NSW. Survei ini bersifat sukarela dan benar-
benar dijaga kerahasiaannya. Jika Anda memerlukan bantuan untuk mengisi
survei ini dalam bahasa Anda sendiri, silahkan menelepon Layanan Juru
Bahasa Perawatan Kesehatan (Health Care Interpreter Service) bebas biaya di
(02) 4924 6285 selama jam kerja (8:30 pagi hingga 5:00 sore).
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QUESTIONARIO PER | PAZIENTI DEL NSW
Il questionario per i pazienti del NSW (NSW Patient Survey) raccoglie
informazioni sull’'esperienza dei pazienti per consentirci di migliorare i servizi.
Lei € stato selezionato/(stata selezionata) per prendere parte a questo
questionario perché ha recentemente ricevuto I'assistenza di un servizio
sanitario pubblico nel NSW. Questo questionario € volontario e rigorosamente
riservato. Se Lei necessita di assistenza per compilare il questionario nella
Sua lingua, puo chiamare gratuitamente il servizio interpreti per i servizi
sanitari (Health Care Interpreter Service) al numero (02) 4924 6285 durante
I'orario d’ufficio (dalle 08:30 alle 17:00).
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AHKETA HA NALUMUEHTUTE BO HOB JYXEH BENC

Co NSW Patient Survey (AHkeTa Ha nauueHTn Bo HoB JyxxeH Benc) ce
cobupaat nHgopmaLmm Bo Bpcka CO UCKyCTBaTa Ha nauueHTuTe 3a
3paBCcTBeHaTa Hera, la MoxeMe fa i nogobpysame ycnyrute. N3bpanu
CTe fa yyecTByBaTe BO OBaa aHkeTa 6uaejkm HeogamHa 6eBTe HeryBaHu of
CcTpaHa Ha jaBHa 3gpaBcTBeHa ycTaHoBa Bo HoB JyxeH Benc. OBaa aHkeTa e
nobposonHa 1 cTporo goBepnuea. Ako Bu Tpeba nomoLl Aa ro nononHeTte
aHKEeTHWOT NWCT Ha BalUMOT ja3uk, Be Monume TenedoHupajte 6ecnnatHo Bo
Health Care Interpreter Service (MpeBeayBayka cnyx6a 3a 3gpaBcTBeHa
Hera) Ha (02) 4924 6285 Bo TekoT Ha paboTHOTO Bpeme (o4 8:30 4. HayTpo Ao
5:00 4. nonnagHe).
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ENCUESTA PARA PACIENTES DE NSW
La Encuesta para Pacientes de NSW recopila informacién sobre las
experiencias de los pacientes en la atencion de su salud, a fin de poder
mejorar nuestros servicios. Usted ha sido seleccionada/o para participar
en esta encuesta debido a que recientemente recibié atencién de un servicio
publico de salud de NSW. Esta encuesta es voluntaria y estrictamente
confidencial. Si necesita ayuda para completar la encuesta en espafiol,
sirvase llamar sin cargo al Servicio de Intérpretes de la Salud al
(02) 4924 6285 durante horario de oficina (8:30am a 5:00pm).
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Turkish/Tirkce
NSW HASTA ANKETI
NSW Hasta Anketi, Hizmetleri daha iyi hale getirebilmemiz icin, hastalarin
saglik bakimi deneyimleri hakkinda bilgi toplar. Kisa stire 6nce NSW’deki bir
kamu saglik servisinde bakim gérdiiguniiz icin bu ankete katiimak tzere
segildiniz. Bu anket génulltidir ve kesinlikle gizlidir. Anketi kendi dilinizde
doldurmaniz igin yardima ihtiyaciniz varsa, litfen kent igi tGcreti karsiliginda
(02) 4924 6285 numarali telefondan is saatleri icinde (8.30 — 5.00) Saglik Bakimi
Terclime Servisi'ni arayin.
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cuoc THAM'DO' Y KIEN BENH NHAN NSW )

Ban Tham do Y kién Bénh nhan NSW (NSW Patient Survey) nham thu thap
thong tin vé trai nghiém cGa bénh nhan déi véi dich vu cham séc strc khde, dé
chuing t6i c6 thé cai tién cac dich vu. Chung ti chon méi quy vi tham gia vao
cudc thdm do y kién nay vi gan day quy vi da dwoc mét dich vy y té cong cong
tai NSW ch&m séc. Cudc tham do y kién nay I1a tw nguyén va dugc bdo mat
mot cach nghiém nhat. Néu quy vi can tro gitip qua tiéng Viét dé dién ban
tham do nay, xin goi dén Ban Théng dich cta Dich vy Cham séc Y té& ( Health
Care Interpreter Service) qua s& mién phi (02) 4924 6285 vao gi¢» lam viéc
(8930 sang dén 5900 chiéu).
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