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NSW PATIENT SURVEY 
The NSW Patient Survey gathers information about patients’ experiences of health care so we can improve services. You have been  
selected to take part in this survey because you recently received care from a public health service in NSW. This survey is voluntary and 
strictly confidential. If you need assistance completing the survey in your language, please call the Health Care Interpreter Service toll-free  
on 1800 674 994 during business hours (8:30am to 5:00pm). 

/Arabicعربي  

 ااستطلاعع ررأأيي االمرضى في نیيو ساووثث وویيلز 
یيھهدفف ااستطلاعع ررأأيي االمرضى االخاصص بولایية نیيو ساووثث وویيلز إإلى جمع االمعلوماتت عن تجارربب 

عایية االصحیية االتي تلقوھھھها حتى نتمكن من تحسیين خدماتنا. لقد تم ااختیيارركك للر بالنسبةاالمرضى 
االرعایية في إإحدىى خدماتت االصحة االعامة في نیيو اا االاستطلاعع لأنك تلقیيت مؤخرااً ذللمشارركة في ھھھه
اا ااحتجت ذذاا االاستطلاعع ططوعى وویيحُتفظ بالمعلوماتت االتي تعطیيھها فیيھه بسریية تامة. إإذساووثث وویيلز. ووھھھه

إإلى مساعدةة لملء االاستطلاعع بلغتك٬، یيرجى االاتصالل بخدمة ترجمة االرعایية االصحیية على ررقم 
  مساءً). 5صباحاً إإلى  8,30(من خلالل ساعاتت االعمل  994 674 1800االھهاتف االمجاني 

Bengali/ evsjv 

wbD mvD_ I‡qjm& †ivMx Rwic  
wbD mvD_ Iàqjm&  ivMx Rwic  ivMxà`i ø^vøÕ¬  mev mÛœàK© Z_¬  RvMvo Kài hvàZ Kài 
Avgiv  meve¬eøÕv DbÏZ KiàZ cvwi| AvcbvàK GB Rwiàc AskM…nY Kivi Rb¬ gàbvwbZ 
Kiv nàqàQ KviY Avcwb mÛc…wZ wbD mvD_ Iàqjm miKvix ø^vøÕ¬  meve¬eøÕv nàZ àmev M…nY 
KàiàQb| GB RwicwU HwÓQK Ges KàVvifvàe  MvcYxq| Avcbvi fvlvq GB RwicwU c~iY 
KiàZ Avcbvi hw`  Kvb mnvqZvi c…àqvRb nq, `qvKài ø^vøÕ¬  mev  `vfvlx  meve¬eøÕvq 
webvg~àj¬ 1800 674 994 bvÛ^vài e¬emv mgàq(mKvj 8:30  _àK weKvj 5:00 ch©š—) †dvb 
KiÒb| 

Burmese/ျမန္မာ 
NNSSWW  ျျပပညည္္နနယယ္ ္ လလူူနနာာ  မမ််ာားးေေကကာာကက္္တတနန္္းး 
NSW ျပည္နယ္ ၏ လူနာ မ်ား ထံမွ ေကာက္တန္းေကာက္ယူ ရ ျခင္းမွာ၊ ၄င္းလူနာမ်ား၏ အေတြ႔ 
အၾကံဳမ်ားမွ တဆင့္ က်မ္းမာေရး ဝန္ေဆာင္မွဳမ်ားကို တိုးတက္ေဆာင္ရြက္ႏိုင္ ရန္ျဖစ္သည္။ သင့္ကို 
ဤေကာက္တန္းတြင္ ပါဝင္ရန္ေရြးခ်ယ္ရ ျခင္းမွာ သင့္အေနျဖင့္ မၾကာေသးခင္က NSWျပည္နယ္မွ 
လူထုက်မ္းမာေရး တြင္ကုသမွဳခံယူခဲ့ျခင္းျဖစ္သည့္အတြက္ေၾကာင္ ့ျဖစ္ပါသည္။ ဤေကာက္တန္းသည ္
သင့္အလုိဆႏၵျဖင့္ျပဳလုပ္ျခင္း ျဖစ္ျပီး၊အေၾကာင္းအရာမ်ားမွာလံုျခံဳလွ်ိဳ႕ဝွက္ထားမည္ ့အေၾကာင္း 
အရာမ်ားျဖစ္သည္။ ဤေကာက္တန္းကိုျဖည့္စြက္ရာတြင ္သင့္ဘာသာစကားျဖင့္အကူ အညီလုိအပ္ပါက၊ 

က်မ္းမာေရးဆိုင္ရာ စကားျပန္ကို နံပါတ္ 1800 674 994 ကို ရံုးခ်ိန္ (နံနက္ ၈.၃၀ မွ ညေန 
၅.၀၀နာရ)ီ အတြင္း အခမဲ့ ဆက္သြယ္ေမးျမန္းႏိုင္ပါသည္။ 

Chinese Simplified /简体中文 

新州患者调查 
“新州患者调查”是为了收集患者对保健服务的    
体验，以便我们改进服务。由于您最近接受了新州公立医疗机构的保健服
务，我们选择您参加本次调查。这项调查是自愿的，而且是严格保密的。
如果您需要有人用中文协助您填写这份调查表，请在办公时间（上午8时30
分至下午5时）拨打免费电话1800 674 994 跟“医疗保健传译服务热线” 
联络。 

Chinese Traditional /繁體中文 
新新州州患患者者調調查查  
“新州患者調查”是為了收集患者對保健服務的體驗，以便我們改進服務。
由於您最近接受了新州公立醫療機構的保健服務， 我們選擇您參 
加本次調查。這項調查是自願的，而且是嚴格保密的。如果您需要有人用
中文協助您填寫這份調查表，請在辦公時間（上午8時30分至下午5時）撥
打免費電話1800 674 994 跟“醫療保健傳譯服務熱線” 聯絡。 

Persian [Farsi] /فاررسی   

 نظرخوااھھھهی اازز بیيمارراانن ددرر نیيو ساتت وویيل
NSW Patient Survey  (نظرخوااھھھهی اازز بیيمارراانن ددرر نیيو ساتت وویيلز) ااططلاعاتی رراا ددررباررهه

شما  ھهبودد ببخشیيم.رراا ب ماننکند تا ما بتواانیيم خدمات تجربھه بیيمارراانن اازز مرااقبت بھهدااشتی جمع آآوورریی می
براایی اایيد  چونن ااخیيرااً ددرر یيک سروویيس مرااقبت بھهدااشتی ددوولتی ددرر نیيو ساتت وویيلز تحت مرااقبت بوددهه

. شرکت ددرر اایين نظرخوااھھھهی ددااووططلبانھه وو کاملا محرمانھه اایيد شرکت ددرر اایين نظرخوااھھھهی اانتخابب شدهه
ددرر ساعاتت اادداارریی ااست. ااگر براایی پر کرددنن پرسشنامھه بھه ززبانن خوددتانن بھه کمک نیيازز دداارریيد لطفاً 

تلفن  994 674 1800بعد اازز ظظھهر) بھه سروویيس مترجم بھهدااشت٬، شماررهه رراایيگانن  5صبح تا  8.30(
 بزنیيد.

Filipino/Tagalog  
SARBEY NG PASYENTE SA NSW 
Ang “NSW Patient Survey” ay nangangalap ng impormasyon tungkol sa mga 
karanasan ng  pangangalaga sa kalusugan ng mga pasyente para lalong 
mapahusay ang mga serbisyo.  Kayo ay napiling kasali sa sarbey na ito dahil 
katatapos lamang ninyong maalagaan  mula sa isang pampublikong 
tagapaglingkod ng kalusugan sa NSW. Ang sarbey na ito ay boluntaryo at 
kompidensiyal. Kung kayo ay nangangailangan ng tulong sa pagkukumpleto 
ng sarbey sa inyong wika, tumawag po sa Health Care Interpreter Service sa 
libreng matatawagang telepono na 1800 674 994 sa mga oras ng trabaho 
(8:30nu hanggang 5:00nh). 

Greek/Ελληνικά 
ΕΡΕΥΝΑ ΑΣΘΕΝΩΝ ΝΝΟ  
Η Έρευνα Ασθενών ΝΝΟ συγκεντρώνει πληροφορίες για τις εµπειρίες 
υγειονοµικής περίθαλψης ασθενών προκειµένου να βελτιώσουµε τις 
υπηρεσίες. Έχετε επιλεγεί για να συµµετάσχετε σ' αυτή την έρευνα, επειδή 
νοσηλευθήκατε ή σας προσφέρθηκε περίθαλψη πρόσφατα από µια δηµόσια 
υπηρεσία υγείας στη ΝΝΟ. Αυτή η έρευνα είναι εθελοντική και άκρως 
εµπιστευτική. Αν χρειάζεστε βοήθεια για να συµπληρώσετε την έρευνα στη 
γλώσσα σας, καλέστε την Υπηρεσία Διερµηνέων Υγειονοµικής Περίθαλψης 
δωρεάν στον αριθµό 1800 674 994 κατά τη διάρκεια των εργάσιµων ωρών 
(8:30 π.µ. έως 5:00 µ.µ.). 

Hindi/!ह#द% 
NSW रोगी सव'(ण 
NSW रोगी सव'(ण, रोिगय& क" #वा#&य देखभाल के अनभुव0 क" जानकार3 एक56त 
करता है, 'जससे हम सेवाओ. म/ सधुार ला सक/ । इस सव#$ण म" भाग लेने के िलए 
आपको इसिलए चनुा गया है,  !य#$क हाल ह) म+ आपने NSW क" साव&जिनक 
!वा!$य सेवा म& देखभाल !ा# क% है। यह सव#$ण !वे$%छक व पणू+,प से गोपनीय 
है। य%द आपको अपनी भाषा म2 इस सव#$ण को परूा करने म* मदद चा-हए तो कृपया 
!वा!$य देखभाल दभुा%षया सेवा के िनःश0ुक न1बर 1800 674 994 पर ऑ$फ़स 
समय (8:30 सुबह से 5:00 शाम तक) के दौरान फ़ोन कर-।    

Indonesian/Bahasa Indonesia 
SURVEI PASIEN NSW 
Survei Pasien NSW (NSW Patient Survey) mengumpulkan informasi mengenai 
pengalaman para pasien dalam hal perawatan kesehatan agar kami dapat 
meningkatkan layanan kami. Anda terpilih untuk ikut serta dalam survei ini 
karena Anda baru-baru ini mendapatkan perawatan kesehatan dari salah satu 
layanan kesehatan umum di NSW. Survei ini bersifat sukarela dan benar-
benar dijaga kerahasiaannya. Jika Anda memerlukan bantuan untuk mengisi 
survei ini dalam bahasa Anda sendiri, silahkan menelepon Layanan Juru 
Bahasa Perawatan Kesehatan (Health Care Interpreter Service) bebas biaya di 
1800 674 994 selama jam kerja (8:30 pagi hingga 5:00 sore). 

Italian/Italiano  
QUESTIONARIO PER I PAZIENTI DEL NSW 
Il questionario per i pazienti del NSW (NSW Patient Survey) raccoglie 
informazioni sull’esperienza dei pazienti per consentirci di migliorare i servizi. 
Lei è stato selezionato/(stata selezionata) per prendere parte a questo 
questionario perché ha recentemente ricevuto l’assistenza di un servizio 
sanitario pubblico nel NSW. Questo questionario è volontario e rigorosamente 
riservato. Se Lei necessita di assistenza per compilare il questionario nella 
Sua lingua, può chiamare gratuitamente il servizio interpreti per i servizi 
sanitari (Health Care Interpreter Service) al numero 1800 674 994 durante 
l’orario d’ufficio (dalle 08:30 alle 17:00). 

Japanese/日本語 

NNSSWW  患患者者アアンンケケーートト調調査査    
ニューサウスウェールズ州政府は、州公共医療サービスをご利用になった方々に対して患

者アンケート調査 (NSW Patient Survey) を行い、サービスの向上に役立てて 

います。つきましては、このたび州公共医療サービスをご利用いただいた体験に基づき、

当アンケート調査にご参加いただければ幸いに存じます。本調査はあくまで任意であり、

内容は極秘扱いいたします。アンケート記入の際に翻訳／通訳のお手伝いをご必要とされ

る場合は、業務時間内 (8:30am ̃ 5:00pm) にヘルスケア通訳サービスまでお電話く 

ださい（フリーダイヤル： 1800 674 994）。 

  
NSW PATIENT SURVEY

The NSW Patient Survey gathers information about patients’ experiences of health care so we can improve services. You have been selected 
to take part in this survey because you recently received care from a public health service in NSW. This survey is voluntary and strictly 
confidential. If you need assistance completing the survey in your language, please call the Health Care Interpreter Service on (02) 4924 6285, 
select option 9 and leave a message during business hours (8:30am to 5:00pm). An interpreter will ring you back to assist you.

(02) 4924 6285
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Korean/한국어	 
NSW 환환자자 	 	 설설문문조조사사  
NSW	 Patient	 Survey는	 서비스	 향상을	 위해	 환자들의	 의료	 체험에	 관한	 
정보를	 수집합니다.	 귀하는	 최근	 NSW의	 공립	 의료	 서비스에서	 서비스를	 
받았으므로	 이	 설문조사에	 참가하도록	 선정되셨습니다.	 이	 설문조사	 
참가여부는	 자발적이며	 엄격하게	 비밀유지가	 됩니다.	 한국어로	 이	 설문조사를	 
작성하는	 데	 도움이	 필요하시면	 Health	 Care	 Interpreter	 Service	 의	 무료	 전화	 
1800 674 994번으로	 근무시간	 (오전	 8시	 30분에서	 오후	 5시)	 내에	 연락해	 
주십시오.	 

Lao/  ລາວ  

ການສໍາຫຼວດຄົນປ່ວຍ  ຂອງ  ຣັດ  NSW  
ການສໍາຫຼວດຄົນປ່ວຍຂອງ  ຣັດ  NSW  ເກັບກໍາເອົາຂໍ້ມູນ  ກ່ຽວ  ກັບປະສົບການຂອງຄົນ  
ປ່ວຍ  ໃນເລື້ອງການດູແລສຸຂະ  ພາບ  ເພ່ືອພວກເຮົາຈະສາມາດປັບ  
ປຸງການບໍລິການໃຫ້ດີຂຶ້ນ.  ທ່ານໄດ້ຖືກເລືອກໃຫ້ມີສ່ວນ  ຮ່ວມໃນການສໍາຫຼວດນີ້ເພາະ  ວ່າ  
ທ່ານໄດ້ຮັບການດູແລຈາກ    ບໍລິການອະ  ນາໄມຊຸມຊົນຂອງ  ຣັດ  NSW  ເມ່ືອໄວໆມານີ້.  
ການສໍາຫຼວດນີ້ເປັນການສມັກໃຈ  ແລະ  ເກັບເປັນຄວາມລັບ  ຢ່າງເຄັ່ງຄັດ.    ຖ້າທ່ານຕ້ອງ  
ການຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອໃນການ  ຂຽນຕ່ືມໃບສໍາຫຼວດນີເ້ປັນພາສາລາວ    ກະຣຸນາໂທຣະສັບ  
ຫາ  ບໍລິການ  ນາຍພາສາ  ການດູແລສຸຂະພາບໂດຍການໂທຟຣີຕາມໝາຍເລກ    
1800 674 994 ໃນເວລາໂມງຣາຊການ  (8:30  ໂມງເຊົ້າ  ຫາ  5:00  ໂມງແລງ)  

Macedonian/Македонски 

АНКЕТА НА ПАЦИЕНТИТЕ ВО НОВ ЈУЖЕН ВЕЛС 
Со NSW Patient Survey (Анкета на пациенти во Нов Јужен Велс) се 
собираат информации во врска со искуствата на пациентите за 
здравствената нега, да можеме да ги подобруваме услугите.  Избрани 
сте да учествувате во оваа анкета бидејќи неодамна бевте негувани од 
страна на јавна здравствена установа во Нов Јужен Велс.  Оваа анкета е 
доброволна и строго доверлива.  Ако ви треба помош да го пополнете 
анкетниот лист на вашиот јазик, ве молиме телефонирајте бесплатно во 
Health Care Interpreter Service (Преведувачка служба за здравствена 
нега) на 1800 674 994 во текот на работното време (од 8:30 ч. наутро до 
5:00 ч. попладне). 

Nepali/ नेपाली 
!य ूसाउथ व#ैसको !बमार& सव#$ण  
!य ूसाउथ व#ैसको !बमार& सव#$णले !बरार%&ारा ग"रएको !वा$य सेवाको अनभुवको बारेमा 
जानकार& संकलन गद#छ तसथ$ हामीले हा#ो सेवामा सधुार गन# स"दछ%। यहाँलाई यस 

सव#$णमा भागिलनकोलािग छनौट ग"रएको छ !कनभने हालसालै तपाईले !य ूसाउथ व#ैसको 
साव$जिनक !वा!$य सेवाको सेवा िलनभुएको िथयो। यो सव#$ण !व$ै%क हो र अ"य$तै गो#य 

रहनेछ। य"द तपाईलाई तपाईको भाषामा सव#$ण पुरा गन#को लािग सहयोगको खाँचो परेमा, 
कृपया हे#थ केयर ई"टरपेटर सिभ$स (Health Care Interpreter Service)को िनश%ुक: 

नं#बर 1800 674 994 मा !यवशाय ख#ुने समय(!बहान ८:३० देखी !दउँसो ५:०० बजे स"म) 

मा स"पक%  गनु$होला। 

  Punjabi/pMjwbI 

nnIIaa UU   sswwaa UUQQ  vv yyllzz  mmrrIIzzww  ddww  ssrrvv yyKKxx   
nIaU swaUQ vylz dy srvyKx duAwrw mrIzW dy ishq sbMDI qj`ribAW dI jwxkwrI iek`TI 

kIqI jWdI hY qW jo syvwvW iv`c suDwr ilAWdw jw s`ky[ quhwnUM ies srvyKx leI cuixAw 

igAw hY ikauNik QoVHw smHW pihlW nIaU swaUQ vylz dI ie`k ishq sMsQw (health 
service in NSW) vloN quhwfw ielwj kIqw igAw sI[ ies  srvyKx iv`c Bwg lYxw 

vOlMtrI (quhwfI mrzI muqwbk) hY Aqy ieh pUrI qrHW gupq r`iKAw jwvygw[ ies srvyKx nUM 

quhwfI AwpxI BwSw iv`c pUrw krn leI jy quhwnUM shwieqw dI loV hovy, qW ikrpw krky 

ibznz GMitAW dOrwn (8:30 svyr qoN 5:00 Swm q`k) 1800 674 994 qy muPq hYlQ 

kyAr ieMtrprYtr syvw nUM Pon kro[ 

Sinhalese / sQAhl 

nn QQvv ||   ssvv EEww ~~   @@vv ||ll ~~ss ~~   @@rr `̀ ~~gg WWnn ~~   ss[[hh`̀vv RR   ssmm WW]]NNyy  

nQv| svEw~ @v|l~s~ @r`~gWn~ s[h`vR smW]Ny mgQn~ @s_K&y rFkvrNy sm|bn~{@yn~ 
@r`~gWn~@g~ aw~q#kWm| sm|bn~{ @w`rwOr# rFs~kr @s~v` v#dQ qQyENE kQrWmt 

bl`@p`@r`w~wO@v|. obv @mm smW]Nyt shx`gQ krv` g#nWmt @w`~r`@gn a#wQ awr 

@myt @h~wOv ob m$w k`lWnv nQv| svEw~ @v|l~s~ rj@y~ @s_K&y @s~v`vk~ mgQn~ ym| 

@s~v`vk~ lb`@gn wQbWm@v|. @mm smW]Nyt shx`gQvWm s~@v|c|C`@vn~ vn awr iw`m 

rhsQgw@v|. obt @mm smW]Ny ob@g~ x`;`@vn~ sm|pRr\N kQrWmt upk`r avX&nm|, 

r`jk`rW @v|l`vlqW (@pv 8.30 sQt pv 5.00 awr) @n`mQ@L~ k}`kl h#kQ qErk}n aAk 

1800 674 994 os~@s~ @s_K&y rFkvrN prQvr\wn @s~v`v (Health Care 
Interpreter Service) amwn~n. 

Spanish/Español 
ENCUESTA PARA PACIENTES DE NSW 
La Encuesta para Pacientes de NSW recopila información sobre las 
experiencias de los pacientes en la atención de su salud, a fin de poder 
mejorar nuestros servicios. Usted ha sido seleccionada/o para participar  
en esta encuesta debido a que recientemente recibió atención de un servicio 
público de salud de NSW. Esta encuesta es voluntaria y estrictamente 
confidencial. Si necesita ayuda para completar la encuesta en español, 
sírvase llamar sin cargo al Servicio de Intérpretes de la Salud al  
1800 674 994 durante horario de oficina (8:30am a 5:00pm).  
 

Tamil/jkpo; 
eepp ..rr..NNtt  kkhheeppyy  NNeehhaahhssHH  kkjjppgg ;;gghhaa;;ttppdd  
vkJ Nritfis Kd;Ndw;wkilar; nra;a vkf;F cjTk; tifapy; 
NehahsHfs; ngWfpd;w cly;ey ftdpg;Gfs; gw;wpa jfty;fs; 

jpul;LtNj ‘ep.r.Nt khepy NehahsH kjpg;gha;tpd;’ (NSW Patient Survey)  
Nehf;fkhFk;. ep.r.Nt khepy mur cly;ey Nrit xd;wpdJ Nritia 
ePq;fs; rkPg fhyj;jpy; ngw;wpUf;fpwPHfs; vd;w fhuzj;jpdhy; ,e;j 
Ma;tpy; gq;Nfw;gjw;nfd ePq;fs; njupT nra;ag;gl;bUf;fpwPHfs;. ,e;j 
kjpg;gha;tpy; gq;Nfw;gJ Ra tpUg;gpd;gbNaahFk;> kw;Wk; ,J Kw;wpYk; 
,ufrpakhf itf;fg;gLk;. ,e;j kjpg;gha;it cq;fs; nkhopapy; G+Hj;jp 

nra;tjpy; cq;fSf;F cjtp Njitg;gl;lhy;> ‘cly;ey ftdpg;G 

nkhopngaHj;Jiug;ghsH Nritia’(Health Care Interpreter Service)  
1800 674 994 vDk; ,yf;fj;jpy; Ntiy Neuq;fspy; (fhiy 8:30 Kjy; 
khiy 5:00 tiu) fl;lzk; vJTkpd;wp  mioAq;fs;.  

Thai/ภาษาไทย 
แบบสํารวจผูปวยของรัฐนิวเซาธเวลส 
แบบสํารวจผูปวยของรัฐนิวเซาธเวลสเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับประสบการณของ 
ผูปวยในการเขารับการรักษาสุขภาพเพื่อใหเราสามารถปรับปรุงบริการตางๆ  

ทานไดรับเลือกใหมีสวนรวมในการสํารวจนี้เนื่องจากทานเพิ่งไดรับการดูแลจากบริการด
านสุขภาพในรัฐนิวเซาธเวลส  การสํารวจนี้เปนความสมัครใจของทานและ 

ถือเปนความลับอยางสูง  ถาทานตองการความชวยเหลือในการกรอกแ 
บบสํารวจในภาษาของทานโปรดติดตอบริการลามดานสุขภาพทางโทรศัพท 

ไดฟรีที่หมายเลข 1800 674 994 ในเวลาราชการ (8:30 น. ถึง 17:00 น.) 

Turkish/Türkçe 
NSW HASTA ANKETİ 
NSW Hasta Anketi, Hizmetleri daha iyi hale getirebilmemiz için, hastalarõn 
sağlõk bakõmõ deneyimleri hakkõnda bilgi toplar. Kõsa sŸre šnce NSWÕdeki bir 
kamu sağlõk servisinde bakõm gšrdŸğŸnŸz için bu ankete katõlmak Ÿzere 
seçildiniz. Bu anket gšnŸllŸdŸr ve kesinlikle gizlidir. Anketi kendi dilinizde 
doldurmanõz için yardõma ihtiyacõnõz varsa, lŸtfen kent içi Ÿcreti karşõlõğõnda 
1800 674 994 numaralõ telefondan iş saatleri içinde (8.30 – 5.00) Sağlõk Bakõmõ 
TercŸme ServisiÕni arayõn.  
 

Urdu/ ااررددوو  

نیيو ساؤؤتھه وویيلز  مریيضوںں کا سرووےے  
'نیيو ساؤؤتھه وویيلز  مریيضوںں کا سرووےے' صحت کی ددیيکھه بھهالل کے ضمن میيں مریيضوںں کے تجرباتت کے 

کو ااسس سرووےے میيں حصہہ باررےے میيں معلوماتت ااکٹڻھهی کرتا ہے تاکہہ ہم خدماتت کو بہتر بنا سکیيں۔ آآپپ 
لیينے کیيلئے ااسس ووجہہ سے چنا گیيا ہے کہہ حالل ہی میيں آآپپ نے نیيو ساؤؤتھه وویيلز میيں پبلک ہیيلتھه سرووسس 

کے کسی ااددااررےے سے ددیيکھه بھهالل کی خدماتت حاصل کی ہیيں۔ ااگر آآپپ کو یيہہ سرووےے ااپنی ززبانن میيں 
سے  8:30ح مکمل کرنے کیيلئے مددد کی ضرووررتت ہے تو برااهه مہربانی ااووقاتت کارر کے ددوورراانن (صب

فونن کریيں۔ پر    994 674 1800بجے) ہیيلتھه کیيئر اانٹڻرپریيٹڻر سرووسس کو  بلامعاووضہہ  5:00شامم    

Vietnamese/Việt ngữ 

CUỘC THĂM DÒ Ý KIẾN BỆNH NHÂN NSW  
Bản Thăm dò Ý kiến Bệnh nhân NSW (NSW Patient Survey) nhằm thu thập 
thông tin về trải nghiệm của bệnh nhân đối với dịch vụ chăm sóc sức khỏe, để 
chúng tôi có thể cải tiến các dịch vụ. Chúng tôi chọn mời quý vị tham gia vào 
cuộc thăm dò ý kiến này vì gần đây quý vị đã được một dịch vụ y tế công cộng 
tại NSW chăm sóc. Cuộc thăm dò ý kiến này là tự nguyện và được bảo mật 
một cách nghiêm nhặt. Nếu quý vị cần trợ giúp qua tiếng Việt để điền bản 
thăm dò này, xin gọi đến Ban Thông dịch của Dịch vụ Chăm sóc Y tế ( Health 
Care Interpreter Service) qua số miễn phí 1800 674 994 vào giờ làm việc 
(8g30 sáng đến 5g00 chiều). 
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